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iBienvenido! jInscripcién MEDICA Gnicamente!

Tus beneficios son una parte importante de tu compensacién total. Nos complace ofrecerte una amplia gama de

beneficios valiosos para proteger tu salud, tu familia y tu estilo de vida. Esta guia responde algunas de las preguntas

basicas que puedas tener sobre tus beneficios. Por favor, Iéela con atencidn, junto con cualquier material

complementario que recibas.

Elegibilidad

Usted es elegible para beneficios si trabaja 30 o mas horas
por semana. También puede inscribir a sus familiares

elegibles en ciertos planes que elija para usted.

Los familiares elegibles incluyen:

* Sucényuge legalmente casado

* Sus hijos que sean sus hijos bioldgicos, hijastros, hijos
adoptivos o hijos bajo su custodia legal (pueden aplicarse
restricciones de edad). Los hijos con discapacidad
mayores de 26 afos que cumplan con ciertos criterios
pueden continuar con su cobertura de salud.

Elige con Cuidado

Debido a las regulaciones del IRS, no puede cambiar sus
elecciones hasta el proximo periodo anual de Inscripcion
Abierta, a menos que tenga un evento de vida calificado
durante el afio.

A continuacidn, se presentan ejemplos de los eventos de vida
calificados mas comunes:

* Matrimonio o divorcio

* Nacimiento o adopcion de un hijo

* El hijo alcanza la edad maxima

* Fallecimiento del conyuge o hijo

* Pierdes la cobertura bajo el plan de tu conyuge

* Obtienes acceso a cobertura estatal bajo Medicaid o CHIP
Inscripcion

Por favor, hable con Mel y/o Amy si desea hacer algun

cambio en su plan MEDICO.

Cuando comienza la cobertura

Nuevas contrataciones:

Debe completar el proceso de inscripcidon dentro del
primer mes desde su fecha de contratacidn. Si se inscribe
a tiempo, la cobertura sera efectiva el primer dia del mes
siguiente a los 60 dias de empleo. Sin embargo, si es
contratado el primer dia del mes, la cobertura sera
efectiva desde su fecha de contratacion.

*Si no se inscribe a tiempo, NO tendra cobertura de
beneficios (excepto los beneficios pagados por la
empresa).

SOLO MEDICO Inscripcién Abierta:

9 de diciembre - 12 de diciembre de 2025

Los cambios realizados durante la Inscripcidn Abierta

serdn efectivos del 1 de enero de 2026 al 31 de diciembre
de 2026.

Haciendo cambios

Para realizar cambios en sus elecciones de beneficios,
debe comunicarse con Recursos Humanos dentro de los
31 dias posteriores al evento de vida calificado
(incluyendo recién nacidos).

Esté preparado para mostrar documentacién del evento,
como un certificado de matrimonio, certificado de
nacimiento o decreto de divorcio. Si no se presentan los
cambios a tiempo, deberd esperar hasta el préximo
periodo de Inscripcién Abierta para realizar los cambios en

sus elecciones.

Informacion requerida: Al inscribirse, se le pedird que ingrese un nimero de Seguro Social (SSN) para todos los
dependientes cubiertos. La Ley de Cuidado de Salud a Bajo Precio (ACA, por sus siglas en inglés), también conocida como
reforma del cuidado de la salud, requiere que la empresa informe esta informacion al IRS cada afio para demostrar que
usted y sus dependientes tienen cobertura. Esta informacion se enviard de forma segura al IRS y permanecerad 2
confidencial.



Novedades de este ano

Aspectos destacados medicos
* Nos estamos trasladando a un Plan Médico con Personify y Cigna a

partirdel 1 de enero. | Aperson lfg "

* CHI Health ahora serd considerado dentro de la red a partir del

1/1/26. HEALTH

* Recibird una NUEVA tarjeta de identificacién médica a partir del
1/1/26.

\.'
. \\ ”
Saldo pendiente

. Los deducibles médicos y los gastos de bolsillo se transferiran al CI g
nuevo proveedor. Puede que haya un retraso con esto, asi que
si necesitas recoger una receta, es posible que tengas que pagar healthcare
de tu propio bolsillo. Asegurate de conservar tu recibo para

J |
\f CHI Health 3



Informacion de contacto de beneficios

Cobertura Portador Nimero de teléfono Sitio web/Correo electrénico

Medical (Cigna - Personify) Cigna/Personify (844) 482-5051 Beyondhealthsupport@personifyhealth.com

Para actualizar los beneficios MEDICOS vigentes a
partir del 1/1/26:

Por favor, comuniquese con Amy y/o Mel

Si actualmente tiene beneficios y no desea
hacer cambios, iNO se requiere ninguna
accion de su parte!




Costo de los beneficios

Sus contribuciones al costo de los beneficios se deducen automaticamente de su cheque de pago antes de impuestos
(antes de impuestos) para el beneficio médico.

Médico

Contribucion del empleado por periodo de pago (52)

Contribuciones médicas Prima Empleado Van Kirk COBRA -
semana Semanal Contribucion Mensual

Prima Semanal
Solo para empleados $250.16 $40.00 $210.16 $1,105.77
Empleado + Conyuge $470.30 $130.00 $340.30 $2,078.72
Empleado + Hijo(s) $419.48 $120.00 $299.48 $1,854.09
Empleado + Familia $692.20 $140.00 $552.20 $3,059.54

jEstas son las mismas primas que entraron en vigor el 1
de junio de 2025 SIN cambios!




Plan Médico

Van Kirk Bros. ofrece dos planes médicos, gestionados por
Beyond Health y administrados por Personify.

AHORRA CUANDO UTILICES PROVEEDORES DENTRO DE LA
RED.

Los planes médicos permiten el acceso tanto a proveedores dentro de la red
como fuera de la red, pero obtendrads mejores descuentos y pagards menos
dinero si permaneces dentro de la red. Cuando utilizas proveedores dentro de la
red de Cigna, recibes los beneficios al costo con descuento de la red.

Si utilizas proveedores fuera de la PPO, pagards mas por los servicios. Todos los
servicios fuera de la red estan sujetos a la cantidad determinada como elegible

por el plan de salud, y tu eres responsable de todos los cargos que superen esta
asignacion.




Resumen del Plan Médico

Van Kirk Bros. se complace en ofrecer a los empleados elegibles y a sus dependientes un plan médico a través de Cigna y
Personify, nuestro administrador de reclamaciones. Para su referencia, hemos destacado algunos de los beneficios mas

utilizados.

Deducible anual

Maximo de gastos de bolsillo

Coseguro (Plan/Beneficiario)

Visita al médico

Servicios Hospitalarios

Medicamentos recetados

Individuo
Familia

Individuo
Familia

Cuidado preventivo
Visita al consultorio
Especialista

98point6 Telemedicina

Atencidn de urgencias

Sala de urgencias

Hospitalizacion

Hospital de Consulta Externa

Genérico

Marca del formulario

Marca no incluida en el formulario

Médico - Personify

$1,000
$2,000

$3,000
$6,000

60%/40%

Sin cargo
Copago de $30
Copago de $60

Sin Cargo

Copago de $60

$150 de copago, luego 40% de
coseguro
*Atencion médica no urgente*
**$500 de copago, luego deducible,
luego 40%

Coseguro del 40%

Coseguro del 40%

Copago de $10

Copago de $35

Copago de $70




Proveedors: Cigha

Detalles del proveedor

Para visitar el directorio en linea, simplemente vaya a www.Cigna.com. Comience a buscar un médico usando su cédigo
postal, ciudad, condado o estado. Puede utilizar la bdsqueda general o por categoria para ver los detalles del proveedor
gue normalmente incluyen:

* Certificacion de la junta

* Afiliacidn hospitalaria

* Escuela de medicina/afio de graduacion
* Género

También puedes ver informacion adicional del proveedor que puede incluir informacién sobre su participacion, otras
ubicaciones de oficinas, si estan aceptando nuevos pacientes, mapas, direcciones para llegar y mas.

Como Encontrar un Proveedor de Red
¢Busca médicos que participen en la red de su seguro de salud? Use una de estas formas faciles para averiguar quién esta
dentro de la red y potencialmente ahorrar dinero:

Comuniquese con el Defensor del Miembro al 844-482-5051, o envie un correo electrénico a
Beyondhealthsupport@personifyhealth.com

Visite www.Cigna.com




Registrarse es facil

Personify Health simplifica la gestion de la atenciéon médica.
Tienes acceso a herramientas y recursos que pueden ayudarte a
navegar facilmente tu plan de salud. Visita
login.personifyhealth.com o abre la aplicacién y selecciona Crear
una cuenta.

Sigue la barra de progreso mientras completas estos sencillos pasos:

e dentificar Cuéntanos quién eres. Te pediremos algunos datos sobre ti y tu

organizacion patrocinadora para verificar tu elegibilidad. Ten a mano tu
tarjeta de identificacion; necesitaras tu ID de grupo y tu ID de miembro.

/  Resefia * Legal y privacidad. Revisa y acepta las reglas, la recopilacion de datos y

la politica de privacidad.

Crear * Crea tu cuenta. Agrega tu correo electrénico, crea una contrasena y
danos algunos detalles adicionales para personalizar tu experiencia.

Terminar + Todo listo. Tu cuenta esta lista. Haz clic en LIévame alli para iniciar

sesion.

Caracteristicas y Beneficios Principales — o
Descarga la aplicacion.

» Accede y descarga tu tarjeta de identificacion de plan de salud El%g- O
digital J

+ Consulta el estado de tu plan médico (deducible y gastos de tu @‘%j
bolsillo) of 3

» Solicita nuevas tarjetas de identificacion fisicas

» Envia y revisa reclamaciones médicas

» Consulta Explicaciones de Beneficios (EOBs) H m
* Encuentra proveedores y médicos dentro de la red Apersgﬂ.!lfg
» Agenda citas
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Sample ID Tarjeta de identificacion de ejemplo

FRENTE

Coverage Provided By

-

o
| O company

Member: JOHN SAMPLE

Member ID: SMPL0001

Group: SAMPLE

Group Name: Sample BevCap Beyond
Health Client

Member Benefits:

PCP: $ Specialist: $ Urgent Care: $
In-Network Deductible: $ / §
QOut-of-Pocket: $/ $

MEDICAL NETWORK:
cigna

Administered By

~personify

HEALTH

Provider Information:

Eligibility & Benefits:
myCareHC.com/provider
www.availity.com

Phone: 844-482-5051

Pre-certification: 844-482-5051

Claims Submission:

EDI: Payor ID 62308

Mail: Cigna Healthcare
PO Box 188061
Chattanocoga, TN 37422-8061

Do Not Contact Cigna Healthcare to Confirm Eligibility
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Members: Pharmacy Information:
ICal‘l 844482—5251I %r log on to RxBIN: 008878
og|n.per-sonify ealt ._com - RxPCN:  WDRX

For detailed benefit information,

including Deductible and Out-of-Pocket RxGRP: RWTBEVCAP

maximums, please visit
login.personifyhealth.com

NOTICE THAT THE BENEFITS ARE
NOT INSURED BY CIGNA
HEALTHCARE OR AFFILIATES. ALL
INQUIRIES SHOULD BE DIRECTED
TO PERSONIFY HEALTH.

98point6

by transcarent
Download Mobile App

Member Services: 855-876-5483

weljdyne

Bt Beghs Togey

AWAY FROM HOME CARE

To find a Cigna Healthcare provider, please visit www.Cigna.com

Possession of this card or obtaining pre-certification does not guarantee coverage or payment
for the service or procedure reviewed. Benefits are not insured by Cigna Healthcare or
affiliates. See plan description for details. Penalty may apply for failure to precertify according
to requirements.

e e ———




Donde buscar atencion

Telemedicina

Usa 98point6 para buscar tratamiento para
condiciones médicas menores y facilmente
diagnosticables. Envia un mensaje de texto
con un médico/pediatra certificado por la
junta a través del teléfono.

Descarga la aplicacion 98point6 para
comenzar: 98point6.com/bevcap

Atencion primaria

Consulta a un médico general o a tu
médico de atencidn primaria para
cuidados rutinarios o preventivos, y
para llevar un seguimiento de los
medicamentos y el mantenimiento
de la salud.

Resfriados y gripe
Dolores de garganta
Dolores de cabeza
Dolores de estémago
Fiebre

Alergias y erupciones

Conjuntivitis

* Salud general, vacunaciones,

examenes

* Cuidado preventivo

* Chequeos de rutina

Clinica de atencidn urgente

Visite una clinica de urgencias o de
atencién conveniente para recibir
tratamiento por afecciones médicas
menores que puedan ser mds urgentes o
gue deban ser diagnosticadas en persona.

Nota: Los servicios de urgencias
independientes estan aumentando en
popularidad. Se parecen a las clinicas de
atencidn urgente, pero facturan como
urgencias.

Sala de urgencias

Solo visite la sala de emergencias para el
tratamiento inmediato de lesiones o
enfermedades graves que pongan en
riesgo la vida.

Si es realmente una amenaza para la
vida, llame al 911.

* Resfriados y gripe
* Erupciones o afecciones de la piel

* Dolor de garganta, dolor de oido,
dolor de senos nasales

* Cortes o quemaduras menores
* Pruebas de embarazo
* Vacunas

* Radiografia

Sangrado incontrolado

Fracturas compuestas
Entumecimiento o debilidad repentina
Convulsion o pérdida de conciencia
Dificultad para respirar

Dolor en el pecho

Lesion en la cabeza u otro trauma
grave

Visién borrosa o pérdida de la vision

Cortes o quemaduras graves

Sin costo para el PPO y el HDHP.
Tu seguro cubre el costo de la consulta.

El registro toma de 10 a 15 minutos.
Las llamadas de consulta pueden durar
de 10 a 15 minutos. No es necesario
salir de casa o del trabajo.

El copago por la visita al consultorio del
médico es de $30 para quienes tienen
el plan PPO.

Por lo general, se necesita una cita.

Los tiempos de espera varian segun el
horario de citas.

El copago para atencidn urgente es de
$75 para quienes tienen el plan PPO.

En Ultima instancia, depende de los
codigos que el centro utilice al
presentar los reclamos.

Algunas clinicas ofrecen citas, pero lo
mds comun es atender sin cita previa.

El copago de urgencias es de $750
(exento si es una verdadera
emergencia).

Dependiendo de la magnitud de los
servicios proporcionados, es posible
que se le facture un saldo adicional.

Los tiempos de espera varian, pero a
menudo pueden ser largos en las salas
de urgencias.
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Defensor de la Salud Personal

El Defensor Personal de Salud ofrece un nivel de servicio al cliente superior al que jamas hayas
experimentado y se proporciona para tus necesidades de seguro. El Defensor Personal de Salud esta
disponible para responder a tus preguntas sobre el cuidado de la salud y guiarte a través de las
complejidades de tu plan médico, sin ningun costo para ti. También pueden realizar transferencias directas
para preguntas relacionadas con la autorizacion previa, la gestién de casos y/o los programas de manejo
de maternidad.

ATENCION MEDICA GRATUITA

Si necesita una cirugia o estudios de imagen, comuniquese con el Defensor de Salud Personal para
verificar si los servicios son elegibles en alguno de los centros de cirugia contratados sin costo alguno para
usted.

COMO UN DEFENSOR DE LA SALUD PERSONAL SE ENCARGA DE CUIDARTE

BENEFICIOS RECLAMACIONES CLINICO
* Guiar a los miembros hacia el

Encourage appropriate use of « Ensures deductible and/or nivel de atencion adecuado
recommended prevention care. co-payments are correct para sus necesidades.
Assist with finding cost * Help with claims and billing * Localizar medicamentos de
effective, high-quality clinical sl menor costo y dificiles de
care. * Foster communication encontrar.
Connect personal and family SO ML * Identificar las principales

physicians, and insurance instituciones médicas,

needs to available benefits
Find a Network Provider

companies programas médicos

especializados y proveedores.

PARA PREGUNTAS O INFORMACION ADICIONAL
Contacta al Defensor de Salud Personal
844-482-5051 o Beyondhealthsupport@personifyhealth.com 12




Programas de Beneficios Gratis

Como acceder a estos recursos
Defensor del miembro: 844-482-5051, o envia un correo electronico a

Beyondhealthsupport@personifyhealth.com

Telemedicina Terapia Fisica Digital
Mark Cuban Cost Plus Drugs Centros de Imagenologia Preferidos
Cuidado y Manejo de Enfermedades Centros de cirugia preferidos

Medicamentos especializados de
alto costo Specialty Drugs 13

Defensora de la maternidad Advocate



Beneficios de medicamentos recetados weljdyne

| Better Begins Today

» Contacte al equipo de Atencién al Cliente de WellDyne al 855-876-5483

» Acceso 24/7 para gestionar recetas, configurar pedidos por correo, consultar el
formulario de medicamentos y precios, localizar farmacias y mas ingresando al
Portal de Miembros WellDyne WellView en WellView.WellDyne.com

» Actualizaciones de salud y recetas, registrese para recibir mensajes de texto de
WellConnect a través del Portal de Miembros WellView

» Nota importante: La red de farmacias NO incluye
Walgreens

welj

WellDyne Programas de Ahorro en Medicamentos

uuuuuuuuu

Drug Programa de Importacién de Cost Plus Drugs CostPlus

Medicamentos Program

* Llena un suministro de 90 dias: enviado a tu
hogar

* Lo que pagas se acumula para tu deducible y
gastos de tu bolsillo

» Si estas inscrito en WellDyne WellConnect;
WellDyne te enviara un mensaje de texto si tu
medicamento esta disponible a través deCost
Plus.

We!IDyne identificara a_Ios miembros_que iComienza hoy en 3 sencillos pasos!
estén tomando un medicamento elegible.

La adquisicién internacional es una forma segura 'y
confiable de obtener su medicacién a un costo
menor. En nombre de su plan de beneficios,
WellDyne ofrece la importacion de medicamentos
para ciertas medicaciones especiales y de alto
costo de mantenimiento.

Encuentra tu medicamento

El equipo de abastecimiento internacional se Q Visita costplusdrugs.c.omlmedlcatlonsl
pondra en contacto con los miembros por para gncontrar tus med_lcamentos
llamada telefénica y mensaje de texto para genericos en nuestra Lista de
informarles sobre el programa y ayudarles con Medicamentos.

la inscripcion. @ Crea tu cuenta

Zm Ve a costplusdrugs.com/create-account/ y

ingresa tu informacion basica de salud.
Asegurate de completar todos los pasos.

Recibe un suministro de 90 dias de tu
medicamento en la puerta de tu casa.

Pidele a tu doctor que envie una nueva
zf receta a “Mark Cuban Cost Plus Drug Co.”
= Pon la direccién de correo electrénico que
usaste para crear tu cuenta en la receta.

Escanea el cddigo QR o Ol
visita costplusdrugs.com W‘
para comenzar G

-2
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wel|ld>/n§ @ INTERNATIONAL RX

PROGRAMA DE BENEFICIOS GRATUITO

Programa de Importacion de Medicamentos

¢ Quieres ahorrar dinero en tus recetas?

La obtencidn internacional es una manera segura y confiable de conseguir tu medicacidon a un menor costo. En nombre
de tu plan de beneficios, WellDyne ofrece importacion de medicamentos para ciertos farmacos especializados y de
mantenimiento de alto costo a través de International Rx.

iComienza hoy mismo — es facil!

Contacte a International Rx al Beneficios de la
1 877-546-6378 para inscribirse en el importacion de
programa. medicamentos
Costo Cero
Su copago y deducible de
2 International Rx trabajara con su IS ERTEI 0% 52 @ Ml
meédico para transferir su receta. Incentivos

Recibe un pago adicional cada
vez que llenas tu receta.

Su equipo de conserjeria para Comodidad
clientes lo guiara en cada paso del Ahorra tiempo con la
proceso. entrega de tus

medicamentos a domicilio.

» HH g Para preguntas sobre sus beneficios de
Rec’be un sum’nIStro de 9 0 d’as de tu farmacia, visite nuestro portal para miembros
medicamento en la puerta de tu en WellView.WellDyne.com. O llame a

Servicios para Miembros al nimero que
casa. aparece en su tarjeta de identificacion.

15
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PROGRAMA DE BENEFICIOS GRATUITO

Visitas Virtuales: 98point6

98point6 es una excelente alternativa a las visitas a atencién urgente y salas de emergencia porque te brinda acceso
24/7/365 a médicos certificados en Estados Unidos, recibiendo el tratamiento que necesitas de manera facil y oportuna.
Ademas, tienes la posibilidad de enviar los resultados de tu visita a tu médico de atencién primaria.

Descarga la aplicacidén 98point6 para comenzar: http://www.98point6.com/bevcap.

D

24/7/365 Doctores de calidad Sin espera en urgencias 100% Cubierto

N P
a

La atencidon médica a distancia puede tratar muchos problemas de salud comunes

Los médicos de 98point6 pueden diagnosticar muchos problemas de salud como sintomas de resfriado y gripe, alergias,
erupciones, problemas de piel y mucho mas. Si es médicamente necesario, se enviara una receta a la farmacia de su
preferencia.

) e Sinusitis * Dolores de cabeza/migraiias
* Dolor abdominal/malezas estomacales ) . ) .
i . . * Picadura de animal/insecto * Esguincesy torceduras
* Sintomas de resfriado y gripe o
o ) . * Infeccion/irritacion ocular * Mareos
* Infeccion respiratoria
* Dolor de garganta * Asma

* Alergias 1 6
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PROGRAMA DE BENEFICIOS GRATUITO

Centros de cirugia
Preferidos

¢Necesita cirugia? ¢Sin costos de su bolsillo?

Comuniquese con su Defensor de Miembros al 844-482-5051 o a Beyondhealthsupport@personifyhealth.com.

Estamos evaluando y mejorando constantemente los planes de beneficios para brindarle a usted y a su familia acceso a la
atencion de la mas alta calidad y a la mejor experiencia para el paciente disponible.

éCuales son los beneficios de utilizar un centro de cirugia preferido?
* Recibe atencién de alta calidad

* Una experiencia superior para el paciente y un servicio al cliente excepcional

* iNo pagues nada de tu bolsillo! Tus costos de salud (deducible y coseguro) estan exentos*

* Los gastos de viaje para ti y un cuidador adulto son reembolsables

Se cubren los siguientes gastos para el miembro y un cuidador adulto que viajen al centro de cirugia: kilometraje,
hotel, asignacién diaria para alimentacion durante la estadia y la primera receta posterior a la cirugia pagada. El
miembro debe optar por que el procedimiento quirdrgico se realice en uno de los Centros Quirurgicos Preferidos
del plan. Una amplia gama de procedimientos se puede realizar en nuestros Centros Quirurgicos Preferidos.

Beneficios Proceso

* Acceso a los mejores cirujanos y anestesiélogos * Contacto con los miembros

* Instalaciones modernasy de primer nivel * Obtener registros médicos

- Sin copago/deducible * Asistir con pruebas diagnédsticas

« Enfermero(a) defensor(a) dedicado(a) * Coordinar el calendario de cirugias

o @eerliraetin de auidades * Organizar viajes (vuelo, hotel, servicio de coche)
- Arreglos de viaje * Facilitar el cuidado postoperatorio (terapia

fisica/cuidado de heridas)

17



PROGRAMA DE BENEFICIOS GRATUITO

Proveedores de Imagenologia
Avanzada Preferidos

Tienes acceso a un programa de programacion de conserjeria para
radiologia avanzada, que incluye resonancias magnéticas, tomografias
computarizadas y escaneos PET.

éPor qué usar un proveedor de imagenes
preferido?

Los costos de imagenes estdn cubiertos al 100% cuando utilizas un
proveedor de imagenes avanzado al programar una cita con un
Enfermero Defensor, en un horario y lugar que te resulten
convenientes. Al utilizar una red de imagenes avanzadas, tienes acceso
a una red nacional con mas de miles de instalaciones.

Como Funciona
El Plan de Salud con Deducible Alto (HDHP, por sus siglas en inglés)

funciona de manera similar a un PPO tradicional:

* Serequiere precertificacion, por lo que usted o su proveedor
deberan contactar al Defensor del Miembro.

* Cuando el procedimiento haya sido precertificado, Personify se
comunicard con usted para asegurarse de que desea utilizar Imagen
Avanzada.

* Un representante de imagen avanzada lo llamard para informarle
sobre su estudio autorizado y coordinar una cita en la fecha y hora
que le resulten convenientes.

* Unrepresentante de imagen avanzada puede proporcionarle
informacién sobre su prueba, incluyendo aspectos de calidad y
seguridad.

* Un representante de imagen avanzada le dard una confirmacién
escrita de la cita y las indicaciones.

* Después de que se haya realizado su estudio de imagen, un
representante de imagen avanzada enviara una encuesta de

satisfaccidn para garantizar un excelente nivel de servicio.

Para mas informacion sobre imagenes
avanzadas, por favor contacte a:

Empleados: Contacten a su Defensor de Miembros al 844-482-5051 o a

Beyondhealthsupport@personifyhealth.com

P\

&

Testimonios

Quedé muy satisfecha en todos los
aspectos de mi primera experiencia con
U.S. Imaging Network y el centro de
resonancia magnética al que me
remitieron. — Lauren

La experiencia fue muy fluida, desde la
configuracion de la llamada de
conferencia hasta el final. El personal
fue profesional y cortés.

—Juan

Todo salio bien, sin inconvenientes ni
problemas. Entré y sali en veinte
minutos y tenia un disco para llevar a
mi cirujano. — Ben

No esperé mucho. jFueron fantdsticos
desde el momento en que entré! jSuper,
super! Rick fue genial (el técnico). Me
senti bien atendida. Me senti renovada
cuando me fui. - Lindsay
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Defensores de la
Maternidad

Incluso con seguro de salud y un buen médico, el
embarazo es estresante, complicado y una experiencia
Unica cada vez. Para hacer que el embarazo en tu vida
sea mas facil, tu grupo ofrece un beneficio llamado
Programa de Cuidado Conjunto.

Este beneficio Unico te permite tener acceso bajo
demanda a especialistas en Medicina Materno-Fetal,
médicos capacitados para manejar embarazos de todo
tipo, y a otros servicios de apoyo durante el embarazo,
como consultores en lactancia, especialistas en salud
conductual y enfermeras orientadoras.

El beneficio para empleados Maternity Advocates esta
disponible para ti sin costo alguno. Reserva una cita hoy
llamando al 844-482-5051 o enviando un correo
electrénico a
Beyondhealthsupport@personifyhealth.com.

¢Qué esta incluido?

* Visitas llimitadas Bajo Demanda - Relnete con
médicos certificados por la junta y capacitados en
Estados Unidos en Medicina Materno-Fetal, bajo
demanda, tantas veces como desees.

* Equipo de Atencion Disefiado para Embarazos -
¢Quieres reunirte con un consultor de lactancia, un
especialista en salud conductual o un/a enfermero/a
coordinador/a? También estan disponibles.

* Aplicacion Mavil Teleperinatal - Haz seguimientoy
aprende sobre tu embarazo con nuestro rastreador
y la biblioteca de contenido proporcionada por la
Clinica Mayo.

* Hoja de Ruta Personalizada del Embarazo - Después
de cada visita, recibirds una hoja de ruta con todo lo
gue debes esperar durante tu embarazo,
personalizada para ti.

Al completar el programa, recibirds
una suscripcion de 1 aio a panales
gratuitos.

(Debe registrarse antes del primer dia del
tercer trimestre — 28 semanas)

Ejemplo de un Plan para un Embarazo
Exitoso

Aqui tienes una visién de cémo se ve un embarazo
exitoso utilizando a los especialistas del programa
Maternity Advocates:

La paciente notifica al proveedor que estd embarazada
Visitas del paciente con el proveedor
El paciente consulta con el médico de MFM

Exploracién de anatomia

Prueba de diabetes
Reunidn de planificacion de entregas con MFM

iHa nacido el bebé! La madre y el bebé van a casa
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-l

Manejo de
Atencion Cronica

Con la gestién de atencion crénica de Personify Health, una
enfermera registrada y licenciada te ayudara y apoyara mientras _
navegas el tratamiento de tu condicion diagnosticada. GalRieh IS el el [Tl iie =2k

» Congestive heart failure

Servicios:

Recibiras asistencia personalizada de un profesional . Diabetes mellitus
asignado que:

Metabolic syndrome

Mental Health

» Proporcionara materiales educativos y de apoyo + Asthma
especificos para tu condicion.

* Ayudara a disminuir la frecuencia o intensidad de los
sintomas y hospitalizaciones. * Hypertension

+ Te ayudara a encontrar medicamentos con descuento.

» Desarrollara un plan de manejo de la dieta adaptado a ti.

 Chronic obstructive pulmonary disease

« Substance Abuse

Gestion de casos

Los clinicos especializados trabajaran de manera individual contigo, tu cuidador, el equipo
de salud y el plan de salud para brindar asistencia personalizada cuando ocurra una
enfermedad/condicion prolongada, progresiva, catastrofica o de alto costo.

Servicios:
* Aprende sobre tu « Elabora un plan de cuidado * Explora los programas de asistencia
enfermedad personal con medicamentos disponibles
* Comprende tu tratamiento  « |dentifica proveedores de la « Explora los recursos comunitarios
y medicamentos red y centros de excelencia * Comprende los beneficios de tu
* Comprende lo que tu « Coordina las referencias a plan de salud
medico quiere que hagas especialistas * Navega por el sistema de atencion
meédica
PARA MAS INFORMACION, CONTACTE AL ADVOCADO DE SALUD PERSONAL
844-482-5051 or Beyondhealthsupport@personifyhealth.com 20
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Terapia Fisica
Digital

Digital Physical Therapy Network utiliza la tecnologia para ofrecer atencion de
calidad, conveniente y conectada a los pacientes en la comodidad de sus propios
hogares. No es necesario preocuparse por el transporte, el trafico o el clima.

Puedes recuperarte de manera segura desde casa, segun tu horario, con tu
fisioterapeuta autorizado siempre disponible.

Como funciona

* Cuando reciba una orden para terapia fisica, usted o su proveedor
pueden contactar al Defensor de Salud Personal al 844-482-5051 para
autorizar la terapia.

* El Defensor de Salud Personal enviara la autorizacién y la derivacion
en su nombre.

* El equipo se pondra en contacto con usted para programar su
evaluacién inicial.
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